
 

 

Семинар «Диагностика и сервисное обслуживание  

для пользователей B&R» 

 
Продолжительность: 2 дня 

 

На протяжении всего жизненного цикла машины может потребоваться локализовать 

возникшие неисправности, осуществить диагностику машины, выявить первопричины 

возникшей ошибки, проводить сервисное обслуживание и создавать резервные копии 

используемого программного обеспечения. 

 

Семинар «Диагностика и сервисное обслуживание для пользователей B&R» позволяет 

получить теоретические и практические навыки по использованию доступных 

пользователю инструментов и источников информации, которые позволят облегчить работу 

сервисного инженера. 

 

Семинар длительностью 2 дня позволит слушателям ориентироваться в многообразной 

линейке продукции B&R, научит использовать различные источники информации для сбора 

необходимых данных и понимания процессов, происходящих в системе. Основные задачи 

семинара: дать четкое представление о поддерживаемых диагностических возможностях 

продукции B&R, обозначить, как производить техническое обслуживание и замену 

модулей, как создавать резервные копии и восстанавливать данные, где скачать руководства 

пользователя и техническую документацию, какие возможности доступны на веб-сайте 

B&R. Полученные знания закрепляются различными практическими заданиями. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Используемые материалы: 
ТМ 920 «Диагностика и сервисное обслуживание для пользователей» 
 
Содержание: 

• Обзор продукции B&R 

• Построение топологии системы управления и топология B&R 

• Многоуровневая поддержка или где посмотреть, если что-то не понятно 
           (Help) 

• Работа с серийными номерами, номерами моделей 

• Основные возможные причины возникновения ошибок 

• Сервисное обслуживание систем 

• Заказ комплектующих и направление запроса производителю 

• SDM (System Diagnostics Manager). Сохранение образа системы и 
            логгера 

• Runtime Utility Center: Сохранение образа Compact Flash и его 
            восстановление. Онлайн соединение и выполнение заданного листа 
            инструкций 

• Замена модулей и работа с «Руководствами для пользователей» 

• Работа с вебсайтом B&R 

• Практические задания 
 

Требования к участникам: 
Базовые знания компьютера;  
Предварительно заполненный опросный лист 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


